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Уважаеми съграждани,

Русе е град с дълбоки традиции,
силен обществен дух и ясно
изразена социална отговорност.  
Грижата за хората винаги е била
в основата на развитието на
общината, защото вярваме, че
просперитетът на един град се
измерва най-вече с качеството
на живот на неговите жители.

Пенчо Милков
Кмет на Община Русе

Социалните услуги и устойчивите социални
политики, са ключови за подкрепата на децата,
възрастните хора, хората с увреждания и всички
граждани в нужда. Нашата цел е изграждането на
приобщаваща среда, основана на уважение,
индивидуален подход, професионализъм и човешко
отношение.

Силно вярвам, че чрез съвместните усилия на
общинската администрация, социалните работници,
неправителствените организации и гражданското
общество ще продължим да развиваме Русе като
модерен и социално отговорен европейски град.
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Представяме на вашето внимание каталог на
социалните и интегрирани здравно-социални
услуги, предоставяни на територията на Община
Русе. 

Каталогът е изготвен в рамките на съфинансирания
от Европейския съюз проект "Укрепване на
общинския капацитет в Община Русе", по Договор за
предоставяне на безвъзмездна финансова помощ
BG05SFPR002-2.002-0109-C01, по процедура
BG05SFPR002-2.002 “Укрепване на общинския
капацитет”, финансиран чрез Програма „Развитие на
човешките ресурси“ 2021-2027 и е на обща стойност
771 009,00 лв., от които 655 357,65 лв. са осигурени
чрез европейско финансиране, а 115 651,35 лв. са
национално финансиране. 
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Основната цел на проекта е да подкрепи
реформирането на системата на социалните услуги
и улесняването на прехода към новите механизми
на местно ниво, включващи осигуряване на достъп
до качествени и устойчиви социални услуги, с
акцент върху уязвимите групи, децата и хората с
увреждания.

Проект “Укрепване на общинския
капацитет в Община Русе”

Продължителност: 33 месеца, 
от 01.04.2023 г.
до 01.01.2026 г.

Общ бюджет: 
771 009, 00 лв., от които 
Финансиране от ЕС:
655 357, 65 лв.
Национално финансиране:
115 651,35 лв.



В рамките на проекта, Община Русе разкри пет
изнесени работни места (фронт-офиси),
разположени в различни квартали на града и едно
мобилно работно място, което обслужва по график  
малките населени места в общината. 

В изнесените работни места се осигурява лесен,
навременен и равнопоставен достъп до социални
услуги за всички граждани.

Новите офиси предоставят възможност за:

     Административна подкрепа при кандидатстване
за Механизъм лична помощ и Асистентска подкрепа;

   Получаване на актуална информация относно
социалните услуги.
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Изнесени работни места на
територията на община Русе 

(фронт-офиси)

гр. Русе, ул. Черно море №2
0876 467 400

гр. Русе, ул. Цар Асен №26, бл. Съединение
0882 036 737

гр. Русе, кв. Здравец, ул. Котовск №2, ет. 5
0885 021 600

гр. Русе, кв. Дружба 3, 
ул. Никола Й. Вапцаров №20, ет. 2
0885 305 400

гр. Русе, ул. Скопие №7, бл. Скопие
0885 007 950
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Социалната политика на местно ниво се основава на
задълбочен анализ на реалните потребности и цели
устойчиво и балансирано развитие на услугите.
Акцентът е поставен върху навременната подкрепа,
индивидуалния подход и гарантирането на достъпна
и качествена грижа, съобразена с нуждите на всяко
лице.

В съответствие с националните приоритети и
стратегически рамки, Община Русе работи за
постепенно и ефективно прилагане на реформите в
сферата на социалните услуги. Чрез партньорство
между институции, специалисти и гражданския
сектор се създават условия за изграждане на по-
справедлива, солидарна и приобщаваща местна
общност.
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Социални услуги, управлявани
от Община Русе



гр. Русе, ул. Байкал № 10 A  
milosardie@caritas-ruse.bg
082  845 059; 0887 327 672

Основни дейности: кинезитерапия, логопедия, психологическа
подкрепа, учебно-възпитателни дейности и педагогическа работа,
музикотерапия, арттерапия, консултации с родители, диагностика на
деца без установено заболяване и поставена диагноза.
                

Дневен център за деца и/или
младежи с увреждания 

Услуги, които се предоставят: 
Дневна грижа; 
Информиране и консултиране (като
специализирана услуга); 
Застъпничество и посредничество; 
Терапия и рехабилитация; 
Обучение за придобиване на умения
(като специализирана услуга).

Специалисти: управител, сътрудник
социални дейности/специален педагог,
психолог, социален работник, логопед,
кинезитерапевт, ерготерапевт, художник-
изпълнител/трудотерапевт, детегледачка

Целева група: деца с увреждания на
възраст от 2 до 18 години. 

Капацитет на услугата: 30 места
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Основни дейности: логопедични упражнения, ерготерапия,
сензорна интеграция, творчески ателиета, двигателна
рехабилитация, занимателна терапия, консултации, обучение на
децата и младежите на практически умения за ежедневието,
подготвяне младежите за бъдещ самостоятелен живот и трудова
заетост.

Услуги, които се предоставят: 
Дневна грижа; 
Информиране и консултиране (като специализирана услуга); 
Застъпничество и посредничество; 
Терапия и рехабилитация; 
Обучение за придобиване на умения (като специализирана
услуга);
Подкрепа за придобиване на трудови умения (за младежи над 16-
годишна възраст).

Специалисти: социален работник, ерготерапевт, логопед, психолог,
рехабилитатор, социален педагог, мед.лице, детегледач, санитар.

Целева група: деца с интелектуални затруднения на възраст от 7 до
18 години и младежи с интелектулани затруднения  над 18 години.

Капацитет на услугата: 30 места

гр. Русе, ул. Сърнена гора № 28
raliz@abv.bg
082 841 728;  0895 450 456

Дневен център за деца и/или
младежи с увреждания
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гр. Русе, ул. Н. Й. Вапцаров № 20, ет. 1
m.nedelcheva@eq-bg.org;  sluncho@eq-bg.org
0889 056 507

Дневен център за деца и/или
младежи с увреждания 

Основни дейности: дейности за подобряване на физическото,
интелектуалното и емоционално състояние на децата, чрез прилагане
на съвременни методи на терапия, обучение и рехабилитация на
базата на изготвени индивидуални оценки и програми за всяко дете.
Информиране, експертно консултиране и обучение на родители,
близки, грижещи се за децата със специални потребности.

Услуги, които се предоставят: 
Дневна грижа;
Информиране и консултиране;
Застъпничество и посредничество;
Терапия и рехабилитация;
Обучение за придобиване на умения;
Подкрепа за придобиване на трудови умения.

Специалисти: управител, сътрудник социална работа с деца,
медицинска сестра, психолог, логопед, ерготерапевт, координатор
здравни и социални дейности, кинезитерапевт, координатор учебни
дейности, детегледачки.

Целева група: деца с увреждания до 18 г.

Капацитет на услугата: 20 места
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Основни дейности: дневна грижа (дневна, полудневна) и седмична
грижа. Осъществява се специализирана терапевтична подкрепа чрез
индивидуална и групова работа – кинезитерапия, ерготерапия,
речева терапия, психологическо консултиране, арт терапия,
музикотерапия, готварство, цветарство, познавателни дейности,
конструктивни дейности, социално включване в общността; услуги за
цялостно обслужване на децата/младежите през деня. 

Услуги, които се предоставят: 
Информиране и консултиране; 
Застъпничество и посредничество; 
Терапия и рехабилитация; 
Обучение за придобиване на умения; 
Подкрепа за придобиване на трудови умения; 
Дневна грижа; 
Седмична грижа.

Специалисти: управител, социален работник, кинезитерапевт,
психолог, социален педагог, логопед, ерготерапевти, арт терапевт,
професионален консултант супервизор, музикален терапевт,
детегледачки.

Целева група: деца и младежи с трайни увреждания от 3 до 18/20 г.,
ако продължават образованието си.

Капацитет на услугата: 20 места

гр. Русе, ул. Искър № 41, ет. 1
dcdu.sg@gmail.com
082 840 460; 0877 096 256

Дневен център за деца и младежи
с увреждания - седмична грижа 
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гр. Русе, ул. Н. Й. Вапцаров № 20, ет. 4
ri_ruse@abv.bg
0877 125 671;  0877 125 649

Основни дейности: ранна интервенция за деца с висока степен на
недоносеност; дневна, полудневна и почасова грижа за новородени
и деца от 0 до 3 г. с увреждания, хронични заболявания или ниско
тегло; седмична грижа - краткосрочно приемане на майка и
новородено с увреждане или ниско тегло в ДЦДМУ – СГ; ерготерапия
при недоносени и новородени деца с увреждания - ранна
интервенция в домашна среда; ранна интервенция за деца със
зрителни нарушения; консултиране на родители на новородени,
недоносени и деца с физически и психически увреждания от 0 до 7
години.

Услуги, които се предоставят: 
Информиране и консултиране 

(като общодостъпна и като специализирана услуга);
Застъпничество и посредничество;
Общностна работа;
Терапия и рехабилитация;
Обучение за придобиване на умения.

Специалисти: управител, психолог, кинезитерапевт, ерготерапевт,
социален работник, детегледачка. 

Целева група: деца и младежи с увреждания

Капацитет на услугата: 10 места

Дневен център за деца и младежи
с увреждания – седмична грижа
Програма „Ранна интервенция“
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Основни дейности: дневна грижа /дневна, полудневна, почасова/;
индивидуална терапевтична работа: ерготерапия, кинезитерапия,
комуникативни и логопедични интервенции, психологическа
подкрепа, организиране на терапевтични ателиета, групова
терапевтична работа с младежи с увреждания, консултиране на
родители.

Услуги, които се предоставят: 
Информиране и консултиране; 
Застъпничество и посредничество; 
Терапия и рехабилитация;  
Обучение за придобиване на умения; 
Подкрепа за придобиване на трудови умения; 
Дневна грижа.

Специалисти: управител, социален работник, кинезитерапевт,
психолог, социален работник, трудотерапевт, ерготерапевт, арт
терапевт, шофьор, санитар.

Целева група: лица от 18 до 29 г. с трайни увреждания–двигателни,
зрителни, ментални, множествени увреждания или психични
страдания, и техните семейства от община Русе. 

Капацитет на услугата: 25 места

гр. Русе, ул. Искър № 41, ет. 2
dcmu.ruse@gmail.com
082 845 911; 0877 096 256

Дневен център за пълнолетни
лица с увреждания 
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Дневен център за пълнолетни
лица с увреждания

гр. Русе, бул. Тутракан № 20
nikol17@abv.bg
0895065591

Основни дейности: индивидуални консултации с психолог и
психиатър, групов тренинг с психолог, ерготерапевтични, здравни,
образователни, рехабилитационни, консултативни и подкрепящи
дейности, осигуряване на закуска и обяд. 

Услуги, които се предоставят: 
Информиране и консултиране;
Застъпничество и посредничество;
Терапия и рехабилитация;
Обучение за придобиване на умения;
Подкрепа за придобиване на трудови умения;
Дневна грижа.

Специалисти: управител, социален работник, сътрудник социални
дейности, психолог, медицински специалисти, ерготерапевт,
трудотерапевт, психиатър, консултант терапевтична дейност,
счетоводител.

Целева група: пълнолетни лица с увреждания

Капацитет на услугата: 15 места
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Дневен център за пълнолетни
лица с тежки множествени

увреждания
гр. Русе, ул. Н. Й. Вапцаров № 20, ет. 1
cenka_dimitrova@abv.bg
0887 560 650

Основни дейности: Осигуряване в специализирана среда на
подкрепа индивидуално и в групи за лица с трайни увреждания в
рамките на не по-малко от 4 часа дневно, чрез която се осигурява
посрещането на техните ежедневни потребности и свързаните с тях
потребности от занимания за развитие на основни умения в
зависимост от възрастта и личните нужди на лицата.

Услуги, които се предоставят: 
Информиране и консултиране (като
общодостъпна и като специализирана услуга);
Застъпничество и посредничество;
Общностна работа;
Терапия и рехабилитация;
Дневна грижа;
Обучение за придобиване на умения.

Специалисти: управител, социален работник,
сътрудник социални дейности, психолог,
кинезитерапевт, медицинска сестра,
трудотерапевт, лекар, технически сътрудник,
хигиенист, общ работник

Целева група: пълнолетни лица с тежки, трайни
увреждания.

Капацитет на услугата: 30 места
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Основни дейности: 
Осигуряване на условия за балансирано хранене на двойката
майка-дете, задоволяване здравните нужди на двойката майка-
дете, психологическа подкрепа на майката; подкрепа за
завършване на образование; подкрепа за започване на работа,
социална интеграция.

Услуги, които се предоставят: 
Осигуряване на подслон;
Информиране и консултиране;
Застъпничество и посредничество;
Обучение за придобиване на умения;
Терапия и рехабилитация.

Специалисти: ръководител на ЗМБ, координатор здравни и
социални дейноти, детегледачка; медицинска сестра.

Целева група:
Бременни в последния триместър на бременността в риск да
изоставят детето си след раждането;
Майки с деца на възраст 0-3 год., при които има риск от
настаняване извън семейството (самотни майки, непълнолетни,
майки в затруднено семейно и социално положение,
подложени на насилие и др.).

Капацитет на услугата: 4 места

гр. Русе, ул. Н. Й. Вапцаров № 20, ет. 4
m.nedelcheva@eq-bg.org
0889 056 507

Звено „Майка и бебе” 
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Център за обществена подкрепа 

гр. Русе, бул. Липник № 14
d.milanova@eq-bg.org
0885 663 421 

Основни дейности: индивидуална подкрепа на детето и неговото
семейство за преодоляване на проблеми, свързани с грижата и
възпитанието, при раздяла на родителите, преживяно насилие,
изоставяне, мобилна работа и др. Обучение и подкрепа на кандидат –
осиновители и осиновители. Изслушване на деца в специализирано
помещение "Синя стая". Подслон за деца /до 6 месеца/, пострадали от
домашно насилие, или жертви на трафик. 

Услуги, които се предоставят: 
Информиране и консултиране;
Застъпничество и посредничество;
Общностна работа;
Терапия и рехабилитация;
Обучение за придобиване на умения;
Осигуряване на подслон за деца, 

пострадали от домашно насилие, и деца – жертви на трафик.

Специалисти: ръководител ЦОП, ръководител „Осигуряване на
подслон за деца, пострадали от домашно насилие, и деца - жертви на
трафик”, специалисти социални дейности, сътрудници социална
работа с деца, психолози, медицинска сестра, координатор
общностна работа, кинезитерапевт.

Целева група:
всички деца;
деца в риск по смисъла на Закона за закрила на детето; родители,
осиновители, лица, полагащи грижи за деца, кандидати за
осиновители и кандидати за приемни семейства
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Основни дейности: съвместни дейности с училища, индивидуални
консултации с децата и техните семейства, групови дейности /арт-
терапия, музикотерапия, социално-психологически, педагогически,
родителски групи за взаимопомощ/, работа с осиновители и
кандидат осиновители, работа с приемни родители и кандидат
приемни родители, консултиране и подкрепа на бременни жени.

Услуги, които се предоставят: 
Информиране и консултиране;
Застъпничество и посредничество;
Терапия и рехабилитация;
Обучение за придобиване на умения;
Общностна работа.

Специалисти: управител, социален работник, психолози,
счетоводител.

Целева група: деца, деца и младежи в риск и техните семейства;
деца и младежи, ползващи услуги от резидентен тип, бременни
жени, родители/законни представители на дете в риск, кандидати за
или вече одобрени приемни семейства, кандидати за или вече
одобрени осиновители, родители на деца с увреждания.

Капацитет на услугата: 20 места

гр. Русе, ул. Н. Й. Вапцаров № 20, ет. 3
copruse@caritas-ruse.bg 
0884 353 455

Център за обществена подкрепа   
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гр. Русе, ул. Битоля № 1 А
cnstd_ruse@abv.bg 
0878 218 642

Център за работа с деца на
улицата

Основни дейности: образователна подкрепа, здравни грижи и
здравна просвета, работа със семейството и близкото обкръжение,
организиране на свободното време на децата – спортни, културни и
развлекателни мероприятия, групова и индивидуална работа.

Услуги, които се предоставят: 
Информиране и консултиране;
Застъпничество и посредничество;
Придобиване на умения;
Терапия;
Подслон.

Специалисти: възпитател, социален работник, психолог, хигиенист,
управител, счетоводител, шофьор-домакин.

Целева група: деца на улицата /деца в риск/, деца идентифицирани
като неглижирани, за които е установена липса на родителска грижа
и контрол.

Капацитет на услугата: 15 места
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Център за работа с деца на
улицата 

гр. Русе, бул. Липник № 14
s.peteva@eq-bg.org
0884624587

Основни дейности: консултативни и терапевтични дейности, насочени
към създаване и разширяване на социалните умения, задоволяване на
базови потребности на децата, подкрепа за успешно справяне с
образователни, емоционални и възрастови проблеми, развиване на
практически житейски умения, самостоятелност и грижа за себе си,
себепознание, социализиращи дейности. Топъл обяд за децата. Работа
с родителите или грижещите се.
Услуги, които се предоставят:

Осигуряване на подслон за деца в кризисна ситуация;
Информиране и консултиране;
Терапия и рехабилитация;
Застъпничество и посредничество;
Общностна работа;
Обучение в придобиване на умения.

Специалисти: ръководител, специалист „Социални дейности”,
сътрудник „Социален случай деца”, координатори „Учебна дейност”,
психолог, медицинска сестра.
Целева група: деца в риск по смисъла на Закона за закрила на детето,
дейности за подкрепа на семействата и близките на деца,
идентифицирани като неглижирани и за които е установена липса на
родителска или друга заместваща грижа и контрол, деца със
затруднения в образователното развитие, необхванати от
образователната система или отпаднали от нея, деца в предучилищна и
училищна възраст, жертви на злоупотреба, насилие, експлоатация или
всякакво друго нехуманно, унизително отношение или наказание в или
извън семейството му.

Капацитет на услугата: 15 места
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Център за социална
рехабилитация и интеграция за

деца
гр. Русе, ул. Янтра № 5
dkr.childspace@gmail.com
0877 125 651 ; 0877 125 649

Основни дейности: разнообразни консултативни, терапевтични и
рехабилитационни дейности, насочени към създаване, поддържане и
разширяване на социалните умения, както и обучение за водене на
самостоятелен начин на живот. Услугите са насочени както към деца и
юноши, така и към родители. 

Услуги, които се предоставят: 
Информиране и консултиране (като общодостъпна и като
специализирана услуга);
Застъпничество и посредничество;
Общностна работа;
Терапия и рехабилитация;
Обучение за придобиване на умения.

Специалисти: управител, социален работник, психолог,
трудотерапевт, лекар, хигиенист, общ работник.

Целева група: деца и юноши с проблеми в психичното развитие и
симптоми на психично страдание.

Капацитет на услугата: 20 места
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Център за социална
рехабилитация и интеграция за

деца
 гр. Русе, ул. Цар Асен № 26, бл. Съединение, 
 вх. 6, ет. 0 и гр. Русе, ул. Йосиф Цанков № 45-47
 centre_dinamika@abv.bg
 082 826 770

Основни дейности: консултативни, терапевтични и
рехабилитационни дейности, насочени към създаване, поддържане и
разширяване на социалните умения, както и обучение за водене на
самостоятелен начин на живот, а също така и подкрепа и съдействие
на техните семейства. 

Услуги, които се предоставят: 
Информиране и консултиране;
Застъпничество и посредничество; 
Терапия и рехабилитация;
Обучение за придобиване на умения;
Подкрепа за придобиване на трудови умения;
Общностна работа.

Специалисти: управител, социален работник, психолог, педагог,
логопед, ерготерапевт.

Целева група: деца и младежи с физически увреждания; деца и
младежи с емоционално-поведенчески проблеми; деца и младежи,
свидетели или жертви на различни форми на насилие и
експлоатация; родители на деца и младежи, нуждаещи се от семейно
консултиране и подкрепа.

Капацитет на услугата: 30 места
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Център за социална
рехабилитация и интеграция  за

пълнолетни лица
гр. Русе, ул. Йосиф Цанков № 47, ет. 2
cenka_dimitrova@abv.bg
0887 560 650

Основни дейности: разнообразни консултативни, терапевтични и
рехабилитационни дейности, насочени към създаване, поддържане и
разширяване на социалните умения, както и обучение за водене на
самостоятелен начин на живот. 

Услуги, които се предоставят: 
Информиране и консултиране;
Застъпничество и посредничество;
Общностна работа;
Терапия и рехабилитация;
Обучение за придобиване на умения.

Специалисти: управител, социален работник, психолог,
трудотерапевт, лекар, хигиенист, общ работник.

Целева група: лица над 18 годишна възраст с физически увреждания,
при които е налице риск от социално изключване.

Капацитет на услугата: 20 места
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гр. Русе, ул. Тракия № 25
csri@caritasruse.bg
082 500 021 ;  0882 697 737

Център за социална
рехабилитация и интеграция за

пълнолетни лица

Основни дейности: почасова услуга, която се предоставя на
бездомни и лица в риск, с цел усвояване на умения от ежедневните
дейности, придобиване на знания за по-добра социална интеграция.
Услугите се предоставят почасово по предварително изготвен
трафик, съобразен с потребностите, желанията и възможностите на
потребителите.

Услуги, които се предоставят: 
Информиране и консултиране;
Застъпничество и посредничество;
Подкрепа за придобиване на трудови умения;
Обучение за придобиване на умения;
Терапия и рехабилитация

Специалисти: управител, сътрудник социални дейности,
трудотерапевт, социален работник, хигиенист

Целева група: пълнолетни лица, без подслон и лица в риск

Капацитет на услугата: 60 места
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Основни дейности: психосоциална рехабилитация, социално-правни
консултации, образователно и професионално обучение и
ориентиране, целящи подобряване качеството на живота на
клиентите чрез изготвяне и осъществяване на индивидуални
програми за развитие на уменията и социално включване.

Услуги, които се предоставят: 
Информиране и консултиране; 
Застъпничество и посредничество;
Терапия и рехабилитация;
Общностна работа;
Обучение за придобиване на умения;
Подкрепа за придобиване на трудови умения.

Специалисти: управител, консултант-психиатър, медицинска сестра,
социални работници и трудотерапевт

Целева група: пълнолетни лица с психични разстройства.

Капацитет на услугата: 30 места

Център за социална
рехабилитация и интеграция 

за пълнолетни лица
  гр. Русе, бул. Тутракан № 20

rossi4ka@abv.bg
0893937301
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Център за социална
рехабилитация и интеграция за

пълнолетни лица
гр. Русе, ул. Плиска № 78, бл. Мадара, вх. В
csrin_ruse@abv.bg
082 840 297;  0879 810 797

Основни дейности: почасова социална рехабилитация и интеграция
на зрително затруднени лица, включваща основна, социална и
зрителна рехабилитация; образователно и професионално
информиране, консултиране и ориентиране; психологическа
подкрепа и консултиране; обучение за придобиване и/или
възстановяване на умения и различни по вид терапии (занимателна
терапия, музикотерапия и арт терапия).

Услуги, които се предоставят: 
Информиране и консултиране;
Застъпничество и посредничество;
Общностна работа;
Терапия и рехабилитация;
Обучение за придобиване на умения;
Подкрепа за придобиване на трудови умения.

Специалисти: ръководител, социален работник, специалист
социални дейности, социален педагог, психолог и обучител по
„Компютърна грамотност и мобилни технологии”.

Целева група: пълнолетни лица с различни по вид и степен зрителни
увреждания и със загубена работоспособност - над 51% ТНР по очно
заболяване, според ТЕЛК.

Капацитет на услугата: 25 места
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Център за настаняване от семеен
тип за деца без увреждания 

гр. Русе, ул.Битоля № 1 А
russe@redcross.bg
0878 218 642; 082 845 501

Основни дейности: образователна подкрепа; здравни грижи и
здравна просвета; работа със семейството и близкото социално
обкръжение; организиране свободното време на децата – спортни,
културни и развлекателни мероприятия. Групова и индивидуална
работа. Придобиване на умения и подготовка за самостоятелен
живот.

Услуги, които се предоставят:
Резидентна грижа;
 Информиране и консултиране;
 Застъпничество и посредничество;
 Придобиване на умения.

Специалисти: сътрудник социални дейности, управител,  социален
работник, хигиенист.

Целева група: деца от 6 до 18 годишна възраст, за които до момента
на настаняването им не е имало възможност да бъдат отглеждани в
биологичното семейство, в семейството на близки и роднини или в
приемно семейство. Непридружени деца и младежи, чужди
граждани.

Капацитет на услугата: 10 места
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Център за настаняване от семеен
тип за деца и младежи с

увреждания 
„Д-р Любомир  Жупунов“  

гр. Русе, ул. Н. Й. Вапцаров № 20 А
cnst.russe@abv.bg
0877004649; 082 862 919

Основни дейности: задоволяване ежедневните потребности на
децата и постоянна грижа; задоволяване здравните потребности на
децата; психологическа подкрепа; възпитателни, обучителни и
терапевтични дейности; медицинска рехабилитация; социална
интеграция.

Услуги, които се предоставят: 
резидентна грижа;
застъпничество и посредничество.

Целева група: лица до 25-годишна възраст, 
с трайни увреждания и лица в надтрудоспособна възраст.

Специалисти: управител, социален работник, социален педагог,
медицинска сестра, санитар, детегледачи.

Капацитет на услугата: 10 места
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Основни дейности: предоставяне на жизнена среда за
пълноценното израстване и развитие на децата и младежите,
лишени от родителска грижа, за които към момента на
настаняването са изчерпани възможностите за отглеждането
им в биологичното семейство или в други алтернативни
форми на живеене в семейна среда – близки или роднини,
приемни семейства, осиновители. 

Услуги, които се предоставят:
Резидентна грижа;
Застъпничество и посредничество.

Специалисти: управител, 
социален работник, ерготерапевт, 
детегледачи, хигиенист, поддръжка/шофьор и медицинско
лице.

Целева група: деца от 3 до 18 год. възраст с умерени и тежки
физически увреждания и лица от 18 до 25 год. възраст /
младежи/ с тежки предимно психически увреждания, за
които не е възможно да бъдат подкрепени в семейството или
да водят самостоятелен начин на живот.

Капацитет на услугата: 14 места

гр. Русе, ул. Будапеща № 2 А
cnst_vyara@abv.bg
0877122568

Център за настаняване от семеен
тип за деца и младежи с

увреждания „Вяра”
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Основни дейности: ежедневни грижи и задоволяване на
здравните нужди на лицата; придобиване на знания и умения за
независим живот и повишаване на личностните, социалните и
гражданските умения и компетентности на младежите; подкрепа
за развиване, възстановяване, поддържане или подобряване на
социални умения, умения за самообслужване, комуникация,
разрешаване на емоционални конфликти, овладяване на
поведението, понижаване на тревожността, подобряване на
самооценката и др 

Услуги, които се предоставят: 
Информиране и консултиране;
Застъпничество и посредничество; 
Терапия и рехабилитация; 
Обучение за придобиване на умения; 
Резидентна грижа.

Специалисти: медицинска сестра, координатор социални
дейности, домакин, трудотерапевт, шофьор, болногледачи.

Целева група: лица над 25 годишна възраст с интелектуални
затруднения, за които не е възможно да бъдат подкрепени в
семейството или да водят самостоятелен начин на живот.

Капацитет на услугата: 14 места

гр. Русе, ул. Котовск № 12 А
p.stefanova@eq-bg.org
0884 614 378

Център за настаняване от семеен
тип за младежи с увреждания

„Надежда”
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Основни дейности: ежедневни грижи и задоволяване на здравните
нужди на лицата; придобиване на знания и умения за независим
живот и повишаване на личностните, социалните и гражданските
умения и компетентности на младежите; подкрепа за развиване,
възстановяване, поддържане или подобряване на социални умения,
умения за самообслужване, комуникация, разрешаване на
емоционални конфликти, овладяване на поведението, понижаване
на тревожността, подобряване на самооценката и др.

Услуги, които се предоставят: 
Информиране и консултиране;
Застъпничество и посредничество;
Терапия и рехабилитация; 
Обучение за придобиване на умения; 
Резидентна грижа.

Специалисти: медицинска сестра, координатор социални дейности,
домакин, трудотерапевт, шофьор, болногледачи.

Целева група: лица над 25 годишна възраст с интелектуални
затруднения, за които не е възможно да бъдат подкрепени в
семейството или да водят самостоятелен начин на живот.

Капацитет на услугата: 14 места

гр. Русе, ул. Котовск № 10
p.stefanova@eq-bg.org
0884 614 378

Център за настаняване от семеен
тип за младежи с увреждания

„Любов”

35



гр. Русе, ул. Неофит Рилски № 66
rozovakashta@eq-bg.org
0889 056 453

Център за настаняване от семеен тип
за деца и младежи с увреждания 

„Розовата къща”

Основни дейности: задоволяване ежедневните потребности на
децата/младежите и постоянна грижа, задоволяване на здравните им
нужди, психологическа подкрепа, както и възпитателни, обучителни
и терапевтични дейности, медицинска рехабилитация, социална
интеграция, работа за развиване на идентичност.

Услуги, които се предоставят:
Резидентна грижа;
Информиране и консултиране;
Терапия и рехабилиотация;
Застъпничество и посредничество;
Обучение за придобиване на умения.

Специалисти: детегледачки, медицинска сестра, координатор
„Социални дейности”, домакин, ръководител.

Целева група:  деца и пълнолетни лица с увреждания, като при
предоставянето на социални услуги се извършват и дейности за
подкрепа на семействата и близките на потребителите.

Капацитет на услугата: 12 места
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Център за настаняване от семеен тип
за деца и младежи с увреждания, с

потребност от постоянни
медицински грижи 

гр. Русе, ул. Н. Й. Вапцаров № 20, ет. 4
m.nedelcheva@eq-bg.org
0882 826 332

Основни дейности: осигуряване на място за живот и пълноценно
развитие на деца в условия и подход на грижа максимално близки до
домашните; осъществяване на постоянна медицинска грижа,
денонощно; осигуряване на безопасна и защитена среда за
стимулиране на личностното, физическо и душевно развитие на
всяко дете; 
предоставяне на условия за осъществяване на качествени услуги за
рехабилитация, развитие и обучение на всеки потребител. 

Услуги, които се предоставят: 
Информиране и консултиране;
Застъпничество и посредничество;
Терапия и рехабилитация;
Обучение за придобиване на умения; 
Резидентна грижа.

Специалисти: ръководител, сътрудник социална работа с деца,
кинезитерапевт, детегледачки, медицински сестри.

Целева група: деца и младежи с тежки функционални дефицити на
органи и/или системи с потребност от медицински грижи.

Капацитет на услугата: 8 места
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гр. Русе, бул. Тутракан № 20
zara_74@abv.bg
0885 713 200

Защитено жилище за лица с
психични разстройства

Основни дейности: подобряване на качеството на живот и
психосоциалното функциониране на психиатричните пациенти с
рисково дисфункционално поведение.

Услуги, които се предоставят: 
Резидентна грижа;
Информиране и консултиране;
Застъпничество и посредничество;
Обучение за придобиване на умения.

Специалисти: управител, социален работник, трудотерапевт,
медицински сестри, консултант терапевтична дейност, лекар-
психиатър.

Целева група: пълнолетни лица с рисково дисфункционално
поведение и уточнена диагноза „Психични и поведенчески
разстройства, дължащи се на употреба на психоактивни вещества“. 

Капацитет на услугата: 8 места
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гр. Русе, бул. Тутракан № 20
anistefanova81@abv.bg
0879350904

Основни дейности: условия за включване на потребителите в
дейности, съобразно индивидуалните им интереси по начин, който
насърчава личностното им развитие и им носи удоволствие, чувство
за успех, себеуважение и самоувереност-трудотерапевтична,
арттерапевтична, функционална, културно-масова, спортна,
индустриална и др. 

Услуги, които се предоставят: 
Резидентна грижа;
Информиране и консултиране;
Застъпничество и посредничество;
Обучение за придобиване на умения.

Специалисти: управител, социален педагог, социален работник,
трудотерапевт, медицински сестри, санитари, консултант психиатър.

Целева група: пълнолетни лица с психични разстройства.

Капацитет на услугата: 8 места
 

Защитено жилище за лица с
психични разстройства
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Основни дейности: подпомагане, взаимопомощ, ефективна защита и
социална интеграция, дейности за постигане на социално включване,
осигуряване на пълноценен и самостоятелен начин на живот в
подходяща среда, близка до семейната, с възможност за подкрепа и
изява. 

Услуги, които се предоставят: 
Информиране и консултиране;
Застъпничество и посредничество;
Терапия и рехабилитация;
Обучение за придобиване на умения;
Подкрепа за придобиване на трудови умения;
Резидентна грижа.

Специалисти: управител, счетоводител, социални работници,
ерготерапевт, социален педагог Монтесори, психолог, трудотерапевт,
сътрудник социални дейности, домакин. 

Целева група: лица с интелектуални затруднения

Капацитетът на ЗЖЛУУ в ап. 1: 8 места,
Капацитетът на ЗЖЛУУ в ап.2: 6 места.
Капацитетът на ЗЖЛУУ на ул. Яребична №4: 8 места.

Защитено жилище за лица с
умствена изостаналост 

гр. Русе, ул. Йоаким Груев № 3, 
вх. 3, ет. 1, ап. 1 и ап. 2 - 2 бр.
 гр. Русе, ул. Яребична № 4 - 1 бр.
margisabeva@gmail.com 
0889609868
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гр. Русе, ул. Тракия № 25
cvn@caritasruse.bg
0884 982 829

Център за временно настаняване 

Основни дейности:  социална услуга се предоставя за срок
не повече от 3 месеца в рамките на календарната година,
който при необходимост може да се удължава до 6 месеца.
Осигурява се място за живеене, съдействие за включване в
курсове за квалификация и преквалификация и други
обучителни курсове и/или за намиране на работа, както и за
социалната адаптация на потребителите.

Услуги, които се предоставят:
Осигуряване на подслон за бездомни лица;
Информиране и консултиране;
Застъпничество и посредничество;
Терапия и рехабилитация;
Обучение за придобиване на умения.

Специалисти: управител, социален работник, хигиенисти,
работник-поддръжка, социален асистент. 

Целева група: бездомни лица и семейства.

Капацитет на услугата: 60 места
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Основни дейности: осигуряване качество на живот, което допринася
за добро психично и соматично състояние и недопускане на
социално изключване на всяко лице, чрез предоставяне на
индивидуална грижа и подкрепа; създаване на условия за социално
включване и възстановяване на изгубени социални умения и навици,
както и придобиване на нови такива; осигуряване на условия за
пълноценен и самостоятелен начин на живот в подходяща среда,
близка до семейната с неизменната подкрепа на
мултидисциплинарен екип, както и даване на възможност за изяви;
преодоляване на силно разпространената стигма по отношение на
психичните заболявания.

Услуги, които се предоставят:
Резидентна грижа;
Информиране и консултиране;
Застъпничество и посредничество;
Терапия и рехабилитация;
Обучение за придобиване на умения.

Специалисти: управител, социален работник, трудотерапевт,
социален асистент, медицински сестри, санитари, болногледачи,
шофьор, икономист. 

Целева група: пълнолетни лица с психични разстройства

Капацитет на услугата: 15 места

Център за  настаняване от семеен
тип за пълнолетни лица с
психични разстройства 

гр. Русе, бул. Тутракан № 20, ет. 3
cnst1_cpz@abv. bg
0885559125
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Основни дейности: социално включване и възстановяване на
изгубени социални умения, вкл. и в културно-масови дейности;
осигуряване на качество на живот, което допринася за оптимално
добро психично и соматично състояние; условия за живот в
подходяща, близка до семейната среда; изградено чувство за
общност; упражняване правото на избор чрез действащ съвет на
потребителите; повишаване на здравната култура на лицата.

Услуги, които се представят:
Резидентна грижа;
Застъпничество и посредничество;
Информиране и консултиране;
Обучение за придобиване на умения;
Терапия и рехабилитация.

Специалисти: управител, лекар–психиатър, социален работник,
специалист по здравни грижи, трудотерапевт, психолог,
счетоводител-икономист, сътрудник социални дейности, социални
асистенти, санитари.

Целева група: пълнолетни лица с психични разстройства

 Капацитет на услугата: 12 места

Център за  настаняване от семеен
тип за пълнолетни лица с психични

разстройства 
гр. Русе, бул. Тутракан № 20
cnst-sv.petka@abv.bg
0884 686 892
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гр. Русе, ул. Доростол № 34
cnst_nj@abv.bg
0885551730, 0885158511

Център за настаняване от семеен
тип за пълнолетни лица с психични

разстройства 

Основни дейности: работа по постигане на оптимално добро
качество на живот, което гарантира благосъстоянието и
недопускането на социално изключване на всяко лице, чрез
предоставяне на индивидуална грижа и подкрепа, фокусирана върху
постижими резултати за потребителите на услугата, чрез обучение в
нови и развиване на съществуващи знания и умения. Изграждане на
добри умения и навици за следене на здравословното състояние и
поддържане на добро здраве самостоятелно или с минимална
подкрепа.

Услуги, които се предоставят:
Резидентна грижа;
Информиране и консултиране;
Застъпничество и посредничество;
Общностна работа;
Терапия и рехабилитация.

Специалисти: управител,  
социален работник, психолог, трудотерапевт, медицински лица,
социален асистент, икономист, санитари и болногледачи.

Целева група: пълнолетни лица с хронични психични заболявания.

Капацитет на услугата: 15 места
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гр. Русе, ул. Доростол № 34
cnst_nj@abv.bg
0885646447

Основни дейности: работа по постигане на оптимално добро
качество на живот, което гарантира благосъстоянието и
недопускането на социално изключване на всяко лице, чрез
предоставяне на индивидуална грижа и подкрепа, фокусирана върху
постижими резултати за потребителите на услугата, чрез обучение в
нови и развиване на съществуващи знания и умения. Изграждане на
добри умения и навици за следене на здравословното състояние и
поддържане на добро здраве самостоятелно или с минимална
подкрепа.

Услуги, които се предоставят:
Резидентна грижа;
Информиране и консултиране;
Застъпничество и посредничество;
Общностна работа;
Терапия и рехабилитация.

Специалисти: медицински специалисти, социален работник,
социални асистенти, трудотерапевти, санитари, болногледачи и
управител.

Целева група: пълнолетни лица с психични разстройства.

Капацитет на услугата: 12 места

Център за настаняване от семеен
тип за пълнолетни лица с психични

разстройства 
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Център за настаняване от семеен
тип за пълнолетни лица с
психични разстройства 

гр. Русе, ул. Доростол № 108
basarbovki5cnst@abv.bg
0885 08 60 90

Основни дейности: консултативни, терапевтични и обучителни
дейности, насочени към създаване, поддържане и разширяване на
социалните умения, както и обучение за водене на самостоятелен
начин на живот. 

Услуги, които се предоставят:
Резидентна грижа;
Информиране и консултиране;
Застъпничество и посредничество;
Общностна работа;
Терапия и рехабилитация.

Специалисти: управител, социален работник, сътрудник социални
дейности, психолог; трудотерапевт, медицински сестри, социален
асистент, санитари, портиер, шофьор, общ работник, консултант
лекар психиатър.

Целева група: пълнолетни лица с психични разстройства.

Капацитет на услугата: 15 места

46



Център за настаняване от семеен
тип за пълнолетни лица с

деменция
гр. Русе, ул. Доростол № 108
centerforcare@abv.bg
0882 962 220

Основни дейности: задоволяване на ежедневните и здравни
потребности на пълнолетни лица с деменция - хранене, лична
хигиена, хигиена в бита, помощ при самообслужване, пране и
гладене на лично и постелъчно бельо, осигуряване на съдействие за
оказване на медицинска и стоматологична помощ, снабдяване с
медикаменти, организиране на профилактични прегледи,
психологически консултации и терапия. 

Услуги, които се предоставят: 
Резидентна грижа за пълнолетни лица с деменция;
Информиране и консултиране;
Застъпничество и посредничество;
Терапия и рехабилитация (само  терапия);
Обучение за придобиване на умения.

Специалисти: управител, социален работник, сътрудник социални
дейности, психолог, трудотерапевти, медицински сестри,
болногледач, санитари, електротехник, консултант лекар психиатър.

Целева група: пълнолетни лица с деменция.

Капацитет на услугата: 15 места
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Кризисен център за лица,
пострадали от домашно насилие

и трафик на хора 

centre_dinamika@abv.bg
082 826 770 - горещ телефон 

Основни дейности: услугата включва комплекс от консултативни,
терапевтични и обучителни дейности, насочени към осигуряване на
защита и базисни потребности на клиентите, овладяване на кризата
от претърпяното насилие, редуциране на негативните последствия и
провокиране на личностни ресурси, с оглед социалната
реинтеграцията на пострадалите лица.
 
Услуги, които се предоставят: 

Осигуряване на подслон;
Информиране и консултиране;
Застъпничество и посредничество;
Терапия и рехабилитация;
Обучение за придобиване на умения.

Специалисти: управител/психолог, социални работници, сътрудници
социални дейности.

Целева група: пълнолетни лица в кризисна ситуация или с
потребност за преодоляване на последици от такава ситуация (и
техните деца).

 Капацитетът на услугата: 8 места
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Кризисен център за
непридружени деца-чужди

граждани и деца-бежанци в риск

kc.ndchg.dbvr@gmail.com
082 502 953; 082 408 565

Основни дейности: гарантирането на правата и интересите на
непридружени деца, чужди граждани и деца бежанци, като създава
условия за отглеждане в безопасна среда и получаването на
експертна подкрепа. 

Услуги, които се предоставят: 
Осигуряване на подслон;
Информиране и консултиране;
Застъпничество и посредничество;
Обучение за придобиване на умения;
Терапия и рехабилитация. 

Специалисти: управител, социален работник, възпитател, психолог,
сътрудник социални дейности

Целева група: непридружени деца, чужди граждани и деца бежанци
в риск.

Капацитет на услугата: 16 места
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Асистентска подкрепа

Основни дейности: специализирана социална услуга, която включва
подкрепа от асистент за: самообслужване; движение и придвижване;
промяна и поддържане на позицията на тялото; изпълнение на
ежедневни и домакински дейности; комуникация.

Услуги, които се предоставят: 
Асистентска подкрепа

Специалисти: управител, социален работник, социални асистенти

Целева група: лица в надтрудоспособна възраст в невъзможност за
самообслужване, които нямат определена по съответния ред степен
на намалена работоспособност; деца с трайни увреждания и
пълнолетни лица с трайни увреждания с определена чужда помощ,
които не ползват асистентска подкрепа, помощ за осигуряване на
асистентска подкрепа или за които не се получава помощ за грижа в
домашна среда по реда на друг закон.

Капацитет на услугата: 384 места

гр. Русе, ул. Черно море № 2, ет. 4
a.stancheva@ruse-bg.eu 
0882 337559
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Резидентна грижа за  пълнолетни
лица в надрудоспособна възраст

гр. Русе, ул. Алеи Възраждане № 86
dsh_vazrajdane@ruse-bg.eu
0884873552

Основни дейности: услугата включва разнообразни социални,
трудотерапевтични и кинезитерапевтични дейности, насочени към
създаване, поддържане и разширяване на социалните умения. 

Услуги, които се предоставят: 
Резидентна грижа;
Информиране и консултиране.

Специалисти: директор, социални работници, медицински сестри,
лекар, психолог, трудотерапевт, кинезитерапевт, фелдшер, санитари,
социални асистенти, готвачи, счетоводители и др. 

Целева група: възрастни хора в надтрудоспособна възраст /лица,
навършили определената в чл.68, ал. 1-3 от Кодекса за социално
осигуряване възраст за придобиване право на пенсия за
осигурителен стаж и възраст/.

Капацитет на услугата: 234 места
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Дом за пълнолетни лица с
деменция 

гр. Русе, бул. Трети март № 55
dpld_prista@ruse-bg.eu
0884 948 950;  082 825 583

Основни дейности: полагане на ежедневни грижи за физическото и
психологическо състояние. Социални, кинезитерапевтични,
трудотерапевтични, психологични и превантивни относно
задълбочаването на когнитивното заболяване и ментално
увреждане и подобряване качеството на живот на потребителите на
социална услуга. 

Услуги, които се предоставят: 
Резидентна грижа

Специалисти: директор, социални работници, психолог,
кинезитерапевт, ерготерапевт, трудотерапевт, социални асистенти,
медицински сестри и фелдшери.

Целева група: пълнолетни лица с деменция.

Капацитет на услугата: 120 лица
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Дом за пълнолетни лица с
физически увреждания 

гр. Русе, ул. Белмекен № 16
dplfu_milosardie@ruse-bg.eu
082/84 49 76, 082/52 01 68

Основни дейности: услугата включва разнообразни консултативни,
терапевтични и рехабилитационни дейности, насочени към
създаване, поддържане и/или разширяване на социалните умения,
както и обучение за придобиване на умения за водене на
самостоятелен начин на живот.

Услуги, които се предоставят:  
Резидентна грижа

Специалисти: основни специалисти, препоръчителни специалисти,
служители пряко ангажирани с обслужването на потребителите и
служители подпомагащи функционирането на резидентната услуга.  

Целева група: пълнолетни лица с трайни увреждания и степен на
намалена работоспособност над 50 на сто и различна степен на
физическо увреждане.

Капацитет на услугата: 82 места
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Общинско предприятие 
„Социални дейности и услуги“ 

Звено “Обществена трапезария”  
гр. Русе, бул. Липник № 117
spot_ruse@abv.bg
082 846 857;  0888 300 355

Основни дейности: осигуряване на топъл обяд.

Целева група: лица и семейства на месечно подпомагане по реда и
условията на чл.9 от ППЗСП; лица с доказана липса на доходи и
близки, които да се грижат за тях; самотно живеещи лица и семейства,
получаващи минимални доходи; скитащи и бездомни деца и лица;
лица от уязвими групи.

Екип: главен счетоводител, социален работник, домакин,
калкулант, главен готвач, помощник-готвачи, сервитьор,
работник-кухня, шофьор

Капацитет: 250 лица
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гр. Русе, ул. Белмекен № 31
jilishta.2023@abv.bg
082 520 430 

Основни дейности: временно настаняване в жилища на
лица от уязвими, малцинствени и социално слаби групи от
населението, както и други групи в неравностойно
положение на територията на община Русе.

Целева група: бездомни хора и/или такива, живеещи в
много лоши битови условия; родители с деца, вкл.
непълнолетни родители, многодетни семейства, деца с
влошено здраве и увреждания; хора в риск от бедност и
социално изключване.

Екип: социален работник, счетоводител, домакин, огняр,
хигиенист

Общинско предприятие 
„Социални дейности и услуги“ 

Звено “Социални жилища” 
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Основни дейности: временно настаняване в жилища на лица от
уязвими, малцинствени и социално слаби групи от населението,
както и други групи в неравностойно положение на територията
на община Русе.

Целева група: бездомни хора и/или такива, живеещи в много
лоши битови условия; родители с деца, вкл. непълнолетни
родители, многодетни семейства, деца с влошено здраве и
увреждания; хора в риск от бедност и социално изключване.

Екип: социален работник, счетоводител, домакин, огняр,
хигиенист

гр. Русе, ул. Н. Й. Вапцаров № 20
spot_ruse@abv.bg
082 846 857;  0888 300 355

Основни дейности: услуги за пране, дезинфекция,
избелване, сушене, гладене и опаковане на облекло, спално
бельо, пердета, завеси, килими, одеала и олекотени завивки
и други.

Целева група: общински  второстепенни звена.

Екип: перач, отчетник материали

Общинско предприятие 
„Социални дейности и услуги“ 

Звено “Общинска пералня” 
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Домашен социален патронаж 

гр. Русе, ул. Алеи Възраждане № 86
dsp@ruse-bg.eu
082 846 296

Основни дейности: приготвяне на обяд и предоставянето
му за консумация на място в трапезарията на специфични
уязвими групи население на територията на Община Русе -
възрастни, самотно живеещи хора, многодетни семейства,
лица с увреждания, самотни майки и други групи в риск от
недостиг на парични средства и социална изолация. По
изключение приготвената храна може да се предостави за
домашна консумация, когато поради здравословни причини
ползвателят на услугата няма възможност да консумира
ястието в обществената трапезария

Целева група: лица в пенсионна възраст и лица с
увреждания, притежаващи ЕР на ТЕЛК или НЕЛК.

Капацитет: 555 лица

Екип: социален работник, калкулант, домакин, готвач,
работник кухня, шофьор лекотоварен автомобил, разносвач
на храна.
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МИНИСТЕРСТВО НА ТРУДА И СОЦИАЛНАТА ПОЛИТИКА 
Програма “Развитие на човешките ресурси” 

2021-2027

Проект  “Укрепване на общинския капацитет в Община Русе”,
по Договор за предоставяне на безвъзмездна финансова
помощ BG05SFPR002-2.002-0109-C01, по процедура

BG05SFPR002-2.002 “Укрепване на общинския капацитет”,
финансиран по П РЧР 2021-2027г.


	КАТАЛОГ НА СОЦИАЛНИТЕ УСЛУГИ В ОБЩИНА РУСЕ
	Уважаеми съграждани,
	Русе е град с дълбоки традиции, силен обществен дух и ясно изразена социална отговорност.  Грижата за хората винаги е била в основата на развитието на общината, защото вярваме, че просперитетът на един град се измерва най-вече с качеството на живот на неговите жители.
	Социалните услуги и устойчивите социални политики, са ключови за подкрепата на децата, възрастните хора, хората с увреждания и всички граждани в нужда. Нашата цел е изграждането на приобщаваща среда, основана на уважение, индивидуален подход, професионализъм и човешко отношение.
	Силно вярвам, че чрез съвместните усилия на общинската администрация, социалните работници, неправителствените организации и гражданското общество ще продължим да развиваме Русе като модерен и социално отговорен европейски град.

	Представяме на вашето внимание каталог на социалните и интегрирани здравно-социални услуги, предоставяни на територията на Община Русе.
	Каталогът е изготвен в рамките на съфинансирания от Европейския съюз проект "Укрепване на общинския капацитет в Община Русе", по Договор за предоставяне на безвъзмездна финансова помощ BG05SFPR002-2.002-0109-C01, по процедура BG05SFPR002-2.002 “Укрепване на общинския капацитет”, финансиран чрез Програма „Развитие на човешките ресурси“ 2021-2027 и е на обща стойност 771 009,00 лв., от които 655 357,65 лв. са осигурени чрез европейско финансиране, а 115 651,35 лв. са национално финансиране.
	Социалната политика на местно ниво се основава на задълбочен анализ на реалните потребности и цели устойчиво и балансирано развитие на услугите. Акцентът е поставен върху навременната подкрепа, индивидуалния подход и гарантирането на достъпна и качествена грижа, съобразена с нуждите на всяко лице.
	В съответствие с националните приоритети и стратегически рамки, Община Русе работи за постепенно и ефективно прилагане на реформите в сферата на социалните услуги. Чрез партньорство между институции, специалисти и гражданския сектор се създават условия за изграждане на по-справедлива, солидарна и приобщаваща местна общност.
	Съдържание
	Дневни центрове

	Резидентна грижа за деца и младежи  със и без увреждания
	Кризисни центрова за деца и пълнолетни лица
	Дневен център за деца и/или младежи с увреждания
	гр. Русе, ул. Байкал № 10 A   milosardie@caritas-ruse.bg 082  845 059; 0887 327 672
	Услуги, които се предоставят:


	Дневен център за деца и/или младежи с увреждания
	гр. Русе, ул. Сърнена гора № 28 raliz@abv.bg 082 841 728;  0895 450 456
	Услуги, които се предоставят:


	Дневен център за деца и/или младежи с увреждания
	гр. Русе, ул. Н. Й. Вапцаров № 20, ет. 1 m.nedelcheva@eq-bg.org;  sluncho@eq-bg.org 0889 056 507
	Услуги, които се предоставят:


	Дневен център за деца и младежи с увреждания - седмична грижа
	гр. Русе, ул. Искър № 41, ет. 1 dcdu.sg@gmail.com 082 840 460; 0877 096 256
	Услуги, които се предоставят:


	Дневен център за деца и младежи с увреждания – седмична грижа Програма „Ранна интервенция“
	гр. Русе, ул. Н. Й. Вапцаров № 20, ет. 4 ri_ruse@abv.bg 0877 125 671;  0877 125 649
	Услуги, които се предоставят:


	Дневен център за пълнолетни лица с увреждания
	гр. Русе, ул. Искър № 41, ет. 2 dcmu.ruse@gmail.com 082 845 911; 0877 096 256
	Услуги, които се предоставят:


	Дневен център за пълнолетни лица с увреждания
	гр. Русе, бул. Тутракан № 20 nikol17@abv.bg 0895065591
	Услуги, които се предоставят:


	Дневен център за пълнолетни лица с тежки множествени увреждания
	гр. Русе, ул. Н. Й. Вапцаров № 20, ет. 1 cenka_dimitrova@abv.bg 0887 560 650
	Услуги, които се предоставят:


	Звено „Майка и бебе”
	гр. Русе, ул. Н. Й. Вапцаров № 20, ет. 4 m.nedelcheva@eq-bg.org 0889 056 507
	Основни дейности:
	Услуги, които се предоставят:
	Целева група:


	Център за обществена подкрепа
	гр. Русе, бул. Липник № 14 d.milanova@eq-bg.org 0885 663 421
	Услуги, които се предоставят:
	Целева група:


	Център за обществена подкрепа
	гр. Русе, ул. Н. Й. Вапцаров № 20, ет. 3 copruse@caritas-ruse.bg  0884 353 455
	Услуги, които се предоставят:


	Център за работа с деца на улицата
	гр. Русе, ул. Битоля № 1 А cnstd_ruse@abv.bg  0878 218 642
	Услуги, които се предоставят:


	Център за работа с деца на улицата
	гр. Русе, бул. Липник № 14 s.peteva@eq-bg.org 0884624587

	Център за социална рехабилитация и интеграция за деца
	гр. Русе, ул. Янтра № 5 dkr.childspace@gmail.com 0877 125 651 ; 0877 125 649
	Услуги, които се предоставят:


	Център за социална рехабилитация и интеграция за деца
	гр. Русе, ул. Цар Асен № 26, бл. Съединение,   вх. 6, ет. 0 и гр. Русе, ул. Йосиф Цанков № 45-47  centre_dinamika@abv.bg  082 826 770
	Услуги, които се предоставят:


	Център за социална рехабилитация и интеграция  за пълнолетни лица
	гр. Русе, ул. Йосиф Цанков № 47, ет. 2 cenka_dimitrova@abv.bg 0887 560 650
	Услуги, които се предоставят:


	Център за социална рехабилитация и интеграция за пълнолетни лица
	гр. Русе, ул. Тракия № 25 csri@caritasruse.bg 082 500 021 ;  0882 697 737
	Услуги, които се предоставят:


	Център за социална рехабилитация и интеграция  за пълнолетни лица
	гр. Русе, бул. Тутракан № 20 rossi4ka@abv.bg 0893937301
	Услуги, които се предоставят:


	Център за социална рехабилитация и интеграция за пълнолетни лица
	гр. Русе, ул. Плиска № 78, бл. Мадара, вх. В csrin_ruse@abv.bg 082 840 297;  0879 810 797
	Услуги, които се предоставят:


	Център за настаняване от семеен тип за деца без увреждания
	гр. Русе, ул.Битоля № 1 А russe@redcross.bg 0878 218 642; 082 845 501
	Услуги, които се предоставят:


	Център за настаняване от семеен тип за деца и младежи с увреждания  „Д-р Любомир  Жупунов“
	гр. Русе, ул. Н. Й. Вапцаров № 20 А cnst.russe@abv.bg 0877004649; 082 862 919
	Услуги, които се предоставят:


	Център за настаняване от семеен тип за деца и младежи с увреждания „Вяра”
	гр. Русе, ул. Будапеща № 2 А cnst_vyara@abv.bg 0877122568
	Услуги, които се предоставят:


	Център за настаняване от семеен тип за младежи с увреждания „Надежда”
	гр. Русе, ул. Котовск № 12 А p.stefanova@eq-bg.org 0884 614 378
	Услуги, които се предоставят:


	Център за настаняване от семеен тип за младежи с увреждания „Любов”
	гр. Русе, ул. Котовск № 10 p.stefanova@eq-bg.org 0884 614 378
	Услуги, които се предоставят:


	Център за настаняване от семеен тип за деца и младежи с увреждания  „Розовата къща”
	гр. Русе, ул. Неофит Рилски № 66 rozovakashta@eq-bg.org 0889 056 453
	Услуги, които се предоставят:


	Център за настаняване от семеен тип за деца и младежи с увреждания, с потребност от постоянни медицински грижи
	гр. Русе, ул. Н. Й. Вапцаров № 20, ет. 4 m.nedelcheva@eq-bg.org 0882 826 332
	Услуги, които се предоставят:


	Защитено жилище за лица с психични разстройства
	гр. Русе, бул. Тутракан № 20 zara_74@abv.bg 0885 713 200
	Услуги, които се предоставят:


	Защитено жилище за лица с психични разстройства
	гр. Русе, бул. Тутракан № 20 anistefanova81@abv.bg 0879350904
	Услуги, които се предоставят:


	Защитено жилище за лица с умствена изостаналост
	гр. Русе, ул. Йоаким Груев № 3,  вх. 3, ет. 1, ап. 1 и ап. 2 - 2 бр.  гр. Русе, ул. Яребична № 4 - 1 бр. margisabeva@gmail.com  0889609868
	Услуги, които се предоставят:


	Център за временно настаняване
	гр. Русе, ул. Тракия № 25 cvn@caritasruse.bg 0884 982 829
	Услуги, които се предоставят:


	Център за  настаняване от семеен тип за пълнолетни лица с психични разстройства
	гр. Русе, бул. Тутракан № 20, ет. 3 cnst1_cpz@abv. bg 0885559125
	Услуги, които се предоставят:


	Център за  настаняване от семеен тип за пълнолетни лица с психични разстройства
	гр. Русе, бул. Тутракан № 20 cnst-sv.petka@abv.bg 0884 686 892
	Услуги, които се представят:


	Център за настаняване от семеен тип за пълнолетни лица с психични разстройства
	гр. Русе, ул. Доростол № 34 cnst_nj@abv.bg 0885551730, 0885158511
	Услуги, които се предоставят:


	Център за настаняване от семеен тип за пълнолетни лица с психични разстройства
	гр. Русе, ул. Доростол № 34 cnst_nj@abv.bg 0885646447
	Услуги, които се предоставят:


	Център за настаняване от семеен тип за пълнолетни лица с психични разстройства
	гр. Русе, ул. Доростол № 108 basarbovki5cnst@abv.bg 0885 08 60 90
	Услуги, които се предоставят:


	Център за настаняване от семеен тип за пълнолетни лица с деменция
	гр. Русе, ул. Доростол № 108 centerforcare@abv.bg 0882 962 220
	Услуги, които се предоставят:


	Кризисен център за лица, пострадали от домашно насилие и трафик на хора
	centre_dinamika@abv.bg 082 826 770 - горещ телефон
	Услуги, които се предоставят:


	Кризисен център за непридружени деца-чужди граждани и деца-бежанци в риск
	kc.ndchg.dbvr@gmail.com 082 502 953; 082 408 565
	Услуги, които се предоставят:


	Асистентска подкрепа
	гр. Русе, ул. Черно море № 2, ет. 4 a.stancheva@ruse-bg.eu  0882 337559
	Услуги, които се предоставят:


	Резидентна грижа за  пълнолетни лица в надрудоспособна възраст
	гр. Русе, ул. Алеи Възраждане № 86 dsh_vazrajdane@ruse-bg.eu 0884873552
	Услуги, които се предоставят:


	Дом за пълнолетни лица с деменция
	гр. Русе, бул. Трети март № 55 dpld_prista@ruse-bg.eu 0884 948 950;  082 825 583
	Услуги, които се предоставят:


	Дом за пълнолетни лица с физически увреждания
	гр. Русе, ул. Белмекен № 16 dplfu_milosardie@ruse-bg.eu 082/84 49 76, 082/52 01 68
	Услуги, които се предоставят:


	Общинско предприятие  „Социални дейности и услуги“  Звено “Обществена трапезария”
	гр. Русе, бул. Липник № 117 spot_ruse@abv.bg 082 846 857;  0888 300 355
	Основни дейности: осигуряване на топъл обяд.
	Екип: главен счетоводител, социален работник, домакин, калкулант, главен готвач, помощник-готвачи, сервитьор, работник-кухня, шофьор
	Капацитет: 250 лица

	Общинско предприятие  „Социални дейности и услуги“  Звено “Социални жилища”
	гр. Русе, ул. Белмекен № 31 jilishta.2023@abv.bg 082 520 430

	Общинско предприятие  „Социални дейности и услуги“  Звено “Общинска пералня”
	гр. Русе, ул. Н. Й. Вапцаров № 20 spot_ruse@abv.bg 082 846 857;  0888 300 355

	Домашен социален патронаж
	гр. Русе, ул. Алеи Възраждане № 86 dsp@ruse-bg.eu 082 846 296
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